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Anffas, come appresso identificata, nella sua
UnitariaStruttura Associativa

- Anffas Nazionale;

- le Assocliazioni locali socie;

- gl Organismi Regionali rappresentativi delle
Associazioni locali socie;

- gli Enti a marchio Anffas e loro Consorzi,

- la Fondazione Nazionale Dopo di Noi Anffas

- Il Consorzio degli autonomi enti a marchio Anffa:
La Rosa Blu



/NT;/
Svilupp -Rete

opera guale Rete Associativanelle sue
diverse articolazioni, come sopra
identificate senzascopo di lucro per |l
perseguimentodi finalita di interesse
generale, nonché di solidarieta e d
promozionesociale
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Anffastutta siispiraal modellobasatosul
dirittt umani e alla Qualita di Vita, con
riferimento alla ConvenzioneOnu sul
diritti delle Personecon Disabilita Nel
rispetto del propri statuti gli aderentialla
Rete Anffas perseguono,tra £ QI fi G N

proprifini attraversolo sviluppodi attivita
atte a:
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stabiliree mantenererapporti congli Organi
governativie legislativia livello nazionale,
regionalee locale nonché Centri pubblici e
privati operanti nel settore della disabillita,
della solidarietasocialee rientranti piu in
generaley St f QdleNMé@zZoSeRore
XXX

XXX

XXX
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CiascurEnteaderentealla Rete Anffaspuo essere
costituito da una o piu unita produttive. Perunita
produttiva, ai_ fini delle procedure di
trasferimento, si intende f Q S variendgle che,
eventualmente articolata In organismi minorl,
anche non ubicati nel territorio del medesimo
Comune, siI caratterizza per condizioni d
Indipendenzatecnica, amministrativatali che In
essasl esaurisceper intero 1l ciclorelativo ad una
frazioneo ad un momento essenzialdlR St f QI
produttivaaziendale
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Tutto cio premesso,Anffas,e le OQSS FPCGIL,
CISLFP, UIL FPL,confermano che 1l presente
Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro, In

quanto conforme a quanto previsto R f A6Q
delD. Lgsn.117/17 concorre,anche,a qualificare
Il rapportotra soggettopubblicoed Entidel Terzo
Settore In tema di gestionedel servizisanitari,
sociall, sociosanitari, socicassistenziali,socic
educativie formativi, nonchédi ognialtra attivita
che le Strutture AssociativeAnffasespletanonel
rispetto del fini statutari.
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Le parti sottolineano, inoltre, la necessita di
attivare e S @ 2:tdidah rhofleflcontrattuale
che garamtisca tutele e diritti;, qualita delle
prestazioni e omogeneita salariale tra i diversi

contratti del compario, anche attraverso f'atylo &

di_un processo di omogeneizzazione del
contratti  stessi e di _un progressivo
avvicinamento delle condizion hormative, del
riconoscimentodella valorizzazionedel capitale
umanoe, ivi compresa la formazione, nella
definizione di un sistemadi riconoscimentodel
valore del lavoro ai fini della produttivita.

V4
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In tale contesto si Inquadralil percorsodi
raccordo con gli altri CCNLdel settore,
volto a rendere coerenti 1 profili, le
declaratorie,i salarie f QA V lj dzI RiNJ
base Tale percorso deve essere
accompagnatoda un sistemadi verifica e
controllo da parte delle Regioni, che
permettano di superarelogichedi dumping
contrattuale e raggiungereil rispetto di
standarddi qualitadei serviziper i cittadini.
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In conseguenzall quanto sopra,le parti si
Impegnano a promuovere, ognuno per
gquanto di propria competenza, un
coinvolgimento partecipativo per definire
un percorsocomuneche sappialeggerela
realta del settore, individuare pregi e
criticita, elencando le richieste d
intervento piu importanti e condivisetra le
parti per portarle ad un confronto con le
IstituzioniNazionale Regionali
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A tal fine si potra anche valutare di
richiedere un diretto coinvolgimento del
Forumdel TerzoSettore
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In coerenzacon cio, il presente Contratto
Collettivo Nazionaledi Lavorodiviene per

Anffase le OQSSFPCGILCISIFP,UILFPL
ancheuno strumento per Il confronto con
le pubbliche amministrazioni ai fini

RSt QF YYA&adA 2 y@pporto
convenzionato e/o accreditato Tale
confronto potra coinvolgeretutte le parti

Interessate nel rispetto delle reciproche
autonomie
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Le parti ritengono, infatti, hecessarioconsentirela
gestione del servizi convenzionatie/o accreditati
solo al soggetti in_grado di offrire qualificanti
caratteristiche, tra le quali anche guelle garantite
dall'applicazionedi contratti collettivi nazionalidi
lavoro.

In tale contestova inquadratala sceltadi Anffasdi
dotarsi di una carta dei servizicontenente i livelll
minimi di qualita, nonchédi un codiceetico.
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Pertanto Anffase le OOSS FPCGILCISIFP,UILFPL
si_sentono impegnate nei confronti _degli Enti
preposti, a fronte della critica situazionegeneraledi
evoluzionedel sistemadei servizialla persona,nella
sua _complessa articolazione delle attivita socio
sanitarie, socioassistenziali,socioeducative, etc., a
richiedere di_concertare meccanismie regole nella
programmazionee nella organizzazionedei servizi
territoriali, che offrano certezza nella erogazione
delle prestazioni e, al tempo stesso, qualita ed
appropriatezza dei_servizi_ e garanzia dei livelll
occupazionall
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| Contratto Cellettivo Nazionale di Lavoro
infatty, offre uno strumento omogeneo alle
pubbliche amministrazioniper la definizione
delle tariffe e degli accreditamentl e
intreduce strumenti di _interventi paritetici
per monitorare il settore, seguiimne lo
sviluppo ed assumerele iniziative formative
e di riqualificazione,utili a sostenereil livello
gualitativo delle prestazionistesse
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Larealizzazionadi guesto risultato implica un
auspicatoconfronto coni rappresentantidella
ConferenzaStato-Reqgioni, la costituzione di
un Osservatorio hazionale e di Osservatori
regionali del settore che coinvolgano le
assoclazionie le organizzazionisindacall, al
fine di realizzaref Q2 06 AdbdispoiediPuna
normativa omogenea per tutti 1 servizi alla
persona
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In_tale contesto e con il presente Contratto
Collettivo Nazionale di Lavoro, le partli, nel
regolare le relazioni di lavoro RSt f QA
comunita _associativa, assumono, come
prioritario, f Q A Y LdiSdlggareil complesso

e articolato universodel servizialla personaa
regole e comportamenti capacidi affermare
tanto la progettualita aziendale, quanto la
valorizzazionee |la responsabilizzazionalelle
esperienzeprofessionali
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Il presente contratto e applicabile anche da
enti non facenti parte della Rete Anffas,
gualora gli stessidichiarino espressamental
accettarne integralmente la disciplina e
limitatamente ad enti del TerzoSettore iscritti
al Registronazionale
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Le lavoratrici ed 1 lavoratori dipendenti
debbono Inoltre osservare le norme
regolamentari, ove esistenti, emanate dalle
Strutture Anffas,purchénon sianoin contrasto
conil presenteCCNIle/o conle normedi legge
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Le parti si impegnanoalla piu ampia diffusione di

dati e conoscenzeche consentano l'utilizzo di

strumenti corretti per la definizioneet QI LJLJ .
degli accordi di lavoro e per un sempre piu

responsabile e qualificato ruolo di tutte le

componenti contrattuali, favorendo, altresi, uno

stabile sistemadi relazionisindacalia tutti i livell,

attraverso la definizione,alivello nazionale, di una

parte normativaed una parte economicacomune,

demandandoa livello decentrato la contrattazione
integrativasulle materie e con le modalita indicate

nel presentecontratto.
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In particolare le parti ritengono necessaria una pit
Incisiva partecipazione delle rappresentanze delle
lavoratrici e del lavoratori negli indispensabilli
interventi di riorganizzazione dell'intero sistema.
Ciorichiede anche una rivisitazionedel sistemadi
relazioni sindacali che, da un lato, confermi e
uniformi gli ambiti di intervento e le materie oggi
regolate dai CCNLe, R f f QrtrédichlBubve
materie come, ad esempio, Il benessere
organizzativo,e buone prassi,la conciliazionedel
tempi di vita e di lavoro, lo stress da lavoro
correlata
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Le parti intendono costruire un innovativo sistema
di relazioni sindacali fondato sulla responsabilita
a2OAFfS RSEftfQAYLINKaALl =
delle fondamenta su cui si poggiano gli obiettivi d
sviluppo e di crescita del settore, anche nel quadr
delle Direttive Europee in tema di informazione e

consultazione
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Le parti convengono,inoltre, circa la necessitadi
sviluppare idonee Iniziative, ai diversi livell,
finalizzate alla determinazione ed all'utilizzo di
strumenti di sostegno al governo di processidi
riorganizzazioneche dovesseroevidenziarsicome
necessari alla continuita del servizi ed al
mantenimentodei livelli occupazionaled a tal fine
sI sentono impegnate In sede di confronto
nazionaleyegionalee locale
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Lesedidi informazionee confronto sona

A) LIVELLDAZIONALE

Annualmente,surichiestadi una delle parti ed in apposita
sessionde stessesiincontrerannoin particolareper:

- analizzard'andamentodel settore;

- verificarel programmied | progetti di sviluppg

- verificare gli andamenti occupazionali In termini

guantitativi e qualitativi

- valutare lo stato di applicazionedel presente Contratto

CollettivoNazionaledi Lavorq

- promuovere Iniziative, anche volte alla Pubblica
Amministrazione,finalizzate a favorire la crescitae la

gualificazionedei servizidel settore nonchéunasemprepiu

efficaceutilizzazioneadellerisorsedisponibili
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B) LIVELLO REGIONALE
Annualmente,su richiestadi una delle parti, le stessesi
Incontrerannoin particolareper:

- analizzarel'andamento del settore, ai diversi livelli, con
particolare attenzione all'assetto dei servizi ed al dato
occupazionalp

- assumere le opportune Iniziative presso la Pubblica
Amministrazioneaffinche, nel rispetto dei reciprociruoli e
competenze si tengaconto, nei regimi di convenzionee/o
accreditamento,del costi connessicon l'applicazionedel
presenteContratto CollettivoNazionaledi Lavorg

- verificarel programmied | progetti di sviluppg

- verificare lo stato di definizione e applicazionedelle
normative Regionall
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- assumere le opportune iniziative nei confronti della
Pubblica Amministrazione affinché vengano attivati e/o
potenziati 1 corsi di qualificazione, aggiornamento e
riqualificazione professionale, compresa t Q9 /par il
personaledelle realta interessate dal presente Contratto
Collettivo Nazionale di Lavoro, anche ai fini della
destinazionali eventualirisorse
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- LIVELLO AZIENDALE

Le singole Strutture Anffas garantiranno, ai titolari della
contrattazione di secondo livello di cui I f £ @, ilNNdimazione,
consultazionee confronto sulleseguentimaterie:

- organizzazioneéel lavoro,funzionamentodei servizi,quantorelativo
al rapporti diretti e/o di convenzioneo accreditamentocon gli Enti
Pubblici,al progetti e programmidi sviluppg

- trasferimentodi azienda Nel casodi processidi esternalizzazione
terziarizzazionedi servizi, 0 parti di essi, sara data tempestiva
iInformazione preventiva alle RSA/RSUe alle OOSSterritoriali
firmatarie del CCNL Verranno inoltre fornite informazioni, con le
stessemodalitain casodi cambidi appalto,in particolarerispetto alla
salvaguardiaccupazionalg






